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Die Kunst eine Orange zu teilen oder: Wer
bekommt das groBte Stuck vom Kuchen

Mediation als Form der auBergerichtlichen Streitschlichtung
Ulrike Spangenberg

Zwei Geschwister streiten sich um eine Orange. Die Orange zu
teilen ware ein KompromiB. Auf ihre Interessen angesprochen,
stellt sich heraus, da3 der Junge die Schale zum Kuchenbacken
braucht; das Madchen will den Saft trinken. Also reibt der Junge
zundchst die Schale ab und gibt den Rest der Schwester zum
Auspressen. Konsens. Die Geschichte ist das Paradebeispiel fur
eine Form der Konfliklibsung, die derzeit in aller Munde ist: Media-
tion. Ihr Anwendungsbereich ist vielféltig: Konfliktlotsen in Schulen,
Ehe- und Familienberatung, Tater-Opfer-Ausgleich, Konflikte zwi-
schen Burgerinneninitiativen, Verwaltung und Industrie, Friedens-
fachkréfte als Vermittlerinnen in Krisengebieten...

Inzwischen haben auch Juristinnen den Bereich der Mediation
flr sich entdeckt: Streitschiichtung sei (aus)schlieBlich Anwalts-
sache, so der Tenor des Anwaltstages 1997 in Frankfurt/M. Im
Internet finden sich zum Stichwort Mediation 1300 Links;
mindestens die Hélfte davon aus dem juristischen Bereich. Der
Ausbildungsmarkt, insbesondere im Bereich der Familien- und
Scheidungsmediation, boomt. An juristischen Fakultaten werden
Seminare und weiterbildende Studiengénge angeboten. Im
Rahmen der Justizreform wird u.a. auch Mediation als Moglich-
keit vor- und auBergerichtlicher Streitschlichtung diskutiert, um
Gerichte zu entlasten und (dauerhafteren) Rechtsfrieden zu
schaffen. Der beflrchtete Verlust von Streitigkeiten vor Gericht
und die gleichzeitige Eréffnung neuer Moglichkeiten von Konfliktio-
sung auch fur nichtjuristische Berufsgruppen I&3t viele Juristinnen
um ihren Anteil am Kuchen Mediation bangen. Die Ansicht
Mediation sei allein Sache der Juristinnen wird im folgenden
kritisch hinterfragt. Zuvor werden der Begriff der Mediation
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erldutert, sowie Prinzipien mediativer und juristischer Konfliktre-
gelung verglichen.

Wenn zwei sich streiten...

Die Grundgedanken der Mediation sind eine Mischung aus Kon-
fiktidsungspraktiken verschiedenster Volker, Kulturen und Religio-
nen. So war beispielsweise selbstverantwortliche Streitbeillegung
durch Vermittlerinnen im alten China weit verbreitet und findet noch
heute in Volksversthnungs-Komitees Anwendung. Auch im anti-
ken Griechenland, in vielen Volksstdmmen Afrikas, in Lateinameri-
ka, bei den Quéakerinnen und Mennonitinnen wurden und werden
Prinzipien der Mediation praktiziert.

Das Mediationskonzept, wie wir es in Deutschland kennen, wurde
in den 60er und 70er Jahren in den USA entwickelt. Gedanken u.a.
aus der Blrgerrechtsbewegung flhrten dort dazu, Alternativen zu
dem als unzulanglich empfundenen herk&mmlichen Rechtssystem
zu entwickeln. In den USA hat sich Mediation in sozialen, kom-
munalen, rechtlichen und politischen Bereichen etabliert.

Auf den kleinsten gemeinsamen Nenner gebracht, ist Mediation die
Vermittiung in einem Konflikt in Zwei- oder Mehrpersonenverhalt-
nissen durch unparteiische oder vielmehr allparteiliche Dritte, mit
dem Ziel einer Einigung. Aufgabe der Mediatorinnen ist es, eine
konstruktive Kommunikation zwischen den Streitenden zu ermég-
lichen und deren eigentliche Interessen und Winsche mit gleichem
Respekt hervorzuheben. Sie fallen keine Entscheidung in der Sa-
che, sondern sind lediglich fir das Verfahren verantwortich. Die
Streitenden entscheiden freiwillig tber Aufnahme, Fortsetzung und
Beendigung des Mediationsverfanrens. (Diese Freiwilligkeit macht



die Einordnung des Tater-Opfer-Ausgleichs in den Bereich der Me-
diation problematisch).

Im zwischenmenschlichen und Kleingruppenbereich wird in der
Mediation groBer Wert auf die Erkundung von Hintergrundinteres-
sen und Geflhien gelegt. In einer Scheidungsmediation kénnen
beispielsweise enttduschtes Vertrauen und Furcht vor dem Verlust
der Kinder aufgegrifien und in die Lésung einbezogen werden.
Dabei ist Scheidungsmediation nicht mit Paartherapie gleichzu-
setzen, Im Mittelpunkt der Mediation steht die Regelung konkreter
Streitfalle, die durch die Trennung entstehen, nicht der Konflikt, der
Anlal der Trennung ist.

Im politischen Bereich oder beai Umweltkonflikien spielen persdnli-
che Geflihlszustande eine untergeordnete Rolle. Hier gilt es vor al-
lem die vorrangigen Interessen der Betelligten herauszuarbeiten,
um darauf eine Losung aufzubauen. So standen im Mediations-
verfahren um den Ausbau oder Nichtausbau des Frankfurter Flug-
hafens wirtschaftliche, arbeitsmarktpolitische, ékologische und ge-
sundheitiiche Interessen im Mittelpunkt der Diskussion.

Recht versus Mediation?

Die juristische Sichtweise geht davon aus, dali es eine objektive
(juristisch definierte) Wirklichkeit gibt, die es zu erkennen gilt. In ei-
nem Rechtsstreit geht es in erster Linie um Positionen und An-
spriche: Wer will was, von wem, woraus. Dies hat zur Folge, dai
Lebenssachverhalte auf juristisch relevante Tatsachen reduziert
werden. Ein Baum ist kein Baum, sondem eine Sache. Weiterhin
dreifen Gerichte bei Streitigkeiten haufig auf das Leitbild des "ver-
ntinftigen Dritten" zurlick. Dabei ist der Dritte in der Regel erstens
mannlich und zweitens wird "vermnUnftig" mit egozentrischem und
anspruchsorientiertem Verhalten gleichgesetzi. Auf dieser Grund-
lage basierende Losungen sind nur im Rahmen rechtlicher bzw. als
Norm(alitat) angesehener Malistabe moglich und kénnen individu-
elle Lebensrealitdten und -bedUrfnisse nicht berlcksichtigen.

In der Mediation wird davon ausgegangen, da3 Menschen den
gleichen Sachverhalt unterschiedlich wahrnehmen bzw. verschie-
dene Vorstellungen von einer Sache haben. Diese subjektiven
Wahmehmungen, Wertvorstellungen, Ziele und Winsche gilt es
herauszufinden und miteinander zu vereinbaren.

Auf der Suche nach sachgerechteren Losungen in Verhandliungen
wurde im Rahmen des Harvard-Negotiation-Projektes das soge-
nannte Harvard-Prinzip entwickelt, auf das auch in der Mediation
Bezug genommen wird. Konsensuale interessengerechte Losun-
gen sind danach durch vier Grundregeln zu emreichen. Erstens gilt
es, die Bezishungsebene und die Sachprobleme eines Konfliktes
zu trennen. In Verhandlungen beeinfluBt die Beziehung der Betei-
ligien auch immer die jeweiligen Positionen und die Art der Kom-
munikation und erschwert so eine Lésung. Zweitens sollen in Ver-
handlungen Interessen, nicht Positionen diskutiert werden. Inter-
essen lassen sich durch verschiedene Positionen befriedigen und
emoglichen so eine Fille von Lésungen. Drittens kommt es dar-
auf an, Wahimoglichkeiten zum beiderseitigen Vorteil zu ent-
wickeln, um der Vorstellung vom begrenzten Kuchen oder der ein-
zig richtigen Ldsung abzuhelfen. Und endlich sind viertens ge-
meinsame neutrale Beurteilungskriterien zu entwickeln, die eine fai-
re Losung fur alle Beteiligten erméglichen sollen.

In der juristischen Auseinandersetzung verhindert das Parteilich-
keitsgebot fur Anwaltinnen weitgehend eine einverstandliche Lo-
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sung. Als "Legioné&r" ihrer Mandantinnen sind sie verpflichtet, das
Bestmdgliche, meist in Form von Geld, fur inre Partei herauszuho-
len. Vor Gericht geht es darum, wer an einem bereits vergangenen
Streit "Schuld" hatte und wer Recht hat. Konflikte werden Machtau-
seinandersetzungen und verhindem Wachstum und Entwicklung
menschlicher Beziehungen, die Konlflikten innewohnen. Im Rah-
men der mediativen Konfliktidsung wird demgegenticer nach den
individuellen Zielen der Parteien gefragt, um den Konflikt fUr die Ge-
genwart und Zukunft zu regeln, ohne nach Schuld oder "Schuldi-
gem" suchen zu mussen. Menschliche Beziehungen kénnen auf-
gebaut oder erhalten werden. Die selbstverantwortliche Lésungs-
findung férdert die Konfliktfahigkeit im Umgang miteinander.

Um zwei zu sein, bedarf es eines Dritten

Bleibt die Frage, wer als Mediatorin tatig werden kann. Derzeit bie-
ten u.a. Sozialpadagoginnen, Psychologinnen, Juristinnen und
Unternehmensberaterinnen Mediation an. Die Berufsbezeichnung
ist bislang nicht geschiitzt. Besorgt um den Verlust eines weiteren
attraktiven Betatigungsfeldes flhren insbesondere Anwaltskam-
mem das Rechisberatungsgesetz ins Feld. Das Gesetz soll fach-
lich ungeeigneten und unzuverlassigen Personen bei der ge-
schaftsmaBigen Besorgung fremder Rechtsangelegenheiten das
Handwerk legen. Ausgenommen von der im Gesetz vorgeschrie-
benen Erlaubnispflicht ist neben der Anwaltschaft u.a, die Rechts-
beratung von Behdrden, wie beispielsweise der Jugendgerichts-
hilfe, die im Rahmen ihrer Zustandigkeit ausgelbt wird, Eine
Rechtsberatungserlaubnis fur Mediatorinnen auBerhalb dieser Ar-
beitsgebiete wére danach nicht méglich.

Die Tatigkeit nichtanwaltlicher privater Mediatorinnen wére somit
nur dann zuléssig, wenn sie nicht primér die Besorgung fremder
Rechtsangelegenheiten zum Gegenstand hatte. Von Seiten der
Anwaltskammern wird argumentiert, daB es sich bei der Mediation
um privatautonome Rechtssetzung handele. Mit der Eingehung ei-
nes rechtsverbindlichen Vertrages mit Begrlindung wechselseitiger
Rechte und Pllichten als Ziel der Mediation schaffen die Parteien
sich "ihr Gesetz" selost. Den Parteien misse an dem rechtlichen
Rahmen fUr den konkreten Einzelfall gelegen sein. Damit handele
es ich nicht um Rechtsbelehrungen allgemeiner Art, sondem um
konkrete Rechtsgestaltung im Sinne des RBerG. Zudem sei eine
Einigung nur im Rahmen des rechtlich Zulassigen effektiv.

Als Folge dieser Auffassung haben denn schon einige Anwalts-
kammern in alter juristischer Tradition nichtanwaltliche Mediatorin-
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nen wegen VerstoB gegen das Rechtsberatungsgesetz abge--

mahnt. Bisher behilft sich zumindest die Bundesarbeitsgemein-
schaft fUr Familienmediation (BAFM), die Mediation auch durch
Psychologinnen beflirwortet, mit der Verpflichtung (gegentber den
Anwaltskammem), die Parteien zwecks Rechisberatung zu AuBen-
anwaltinnen zu schicken. Vereinzelt wird in der juristischen Litera-
tur vertreten, daB3 die notwendige rechtliche Beratung im Rahmen
der Mediation lediglich den Charakter einer Hilfs- oder Ne-
bentétigkeit habe. Dann ware § 5 RBerG einschlégig, wonach
"notwendige Hilfsgeschafte” einer auBerhalb des RBerG gelege-
nen Berufstatigkeit von der Eraubnispflicht ausgeschiossen sind.
So argumentieren auch Angehdrige psychosozialer Berufsgrup-
pen. Mediatorlnnen komme die Funktion von Kommunikationshel-
ferlnnen oder Moderatorinnen zu, die Sachkompetenz haben soll-
ten, aber nicht Fachfrau sein mUBten. Das primére Abstellen auf
das juristische Wissen gehe am Kern der Mediation vorbei. Unter-
stutzt wird diese Ansicht durch die Empfehlung des Europarats zur
Familienmediation. Danach soliten Mediatorinnen zwar Rechts-
auskinfte, jedoch keine Rechtsberatung erteilen. In geeigneten
Fallen sollten die Parteien Uber die Méglichkeiten juristischer Bera-
tung informiert werden.

Streitschlichtung - (aus)schlieBlich Anwaltssache?
Selbstverstandlich hat das Recht seinen Platz in der Mediation. Ei-
ne Mediation ist nur dann effektiv, wenn der am Ende geschlos-
sene privatrechtliche Vertrag rechtliche Gultigkeit besitzt. Im Rah-
men einer Scheidungsmediation ist es beispielsweise wichtig zu
wissen, daB auf Kindesunterhalt nicht verzichtet werden kann.
Fristversdumnisse der Beteiligten mUssen vermieden werden.
Recht kann, wenn von den Betelligten gewollt, als FairmeBkontrol-
le dienen.

Die oben dargesteliten Prinzipien zeigen jedoch, daB es in der Me-
diation gerade nicht um einen objektiven Standard, sonderm um die
subjektiven Werte der am Konflikt Beteiligten geht. Die Aufgabe von
Mediatorinnen ist es einen sicheren Rahmen als Grundlage einer
konstruktiven Kommunikation herzustellen, die Interessen und
WUnsche der Parteien herauszuarbeiten und diese bei einer indi-
viduellen Lésungsfindung zu unterstitzen. Damit geht es in der
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Mediation gerade nicht um rechtliche Beratung. Fraglich ist viel-
mehr, ob nicht gerade Rechtsanwéltinnen durch rechtliche Me-
thodik, ihre eigene Vorstellung von Gerechtigkeit und der Tendenz
rechtliches Wissen in die Mediation einzubringen, Gefahr laufen,
ihre allparteiliche Rolle zu verlassen

Es lieBe sich argumentieren, daB sich die Konfliktbeteiligten nur
dann frei entscheiden kénnen, wenn sie Uber alle Losungsmag-
lichkeiten und damit auch Uber ihre rechtlichen Positionen infor-
miert seien. In diesem Fall kdnnen Mediatorinnen aber Uber Mog-
lichkeiten informieren, sich rechtlich durch Rechtsberatungsstellen
oder AuBenanwaltinnen beraten zu lassen. Eine solche in der Re-
gel parteiliche Beratung kénnten auch die zu Neutraliat und Allpar-
teilichkeit verpflichteten juristischen Mediatorinnen nicht durch-
fuhren. Den Konflikibeteiligten entstehen dabei allerdings Kosten
fur die Mediation und die rechtliche Beratung.

Kooperation statt Konfrontation

Weiterhin stellt sich die Frage, ob und wie lange noch sich die Ver-
treterinnen der juristischen Profession auf das Rechisberatungs-
gesetz stltzen soliten. Von den Nationalsozialistinnen erlassen, um
judischen Juristinnen nach dem Berufsverbot auch die Bera-
tungsmaglichkeit zu entziehen, ist es einzigartig in Europa. Die Ab-
schaffung ist hoffentlich eine Frage der Zeit. In anderen Landem
Europas, beispielsweise Ifand und GroBbritannien, arbeiten so-
wohl Anwaltinnen als auch nichtanwaltliche Berufsgruppen als Me-
diatorinnen. Vorausgesetzt werden dort eine mediative Ausbildung
und die Einhaltung berufsethischer Richtlinien.

Die Drohung seitens der Anwaltskammerm, ihr "Recht” notfalls ge-
richtlich durchzusetzen, zeigt, wie wenig das Konzept einer neuen
Form der Konfliktidsung verinnerlicht ist. Weder gent es um einen
Interessenausgleich der beteiligten Berufsgruppen, noch um die
Suche nach neuen Kooperationsmaglichkeiten. Mediation inte-
griert Facher und disziplinére Zugange mit dem Ziel einer besse-
ren Kommunikationskultur. Gerade das Zusammenwirken ver-
schiedener Berufsgruppen und damit interdisziplinarer Erfanrungen
und Denkmuster kénnten Ausbildung und Arbeit im Bereich der
Mediation bereichem, ohne dabei Qualitat zu vemachlassigen.
Ulrike Spankenberg ist Referendarin in Postdam und
Mediatorin in Ausbildung sein Deutschen Familienver-
band, Sachsen-Anhalt.
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